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Programa VNU
Plataforma de Conocimiento

1. ¿Qué es la Plataforma de Conocimiento de VNU?

Es una plataforma tecnológica que permite a los miembros de
VNU compartir conocimientos, historias, experiencias y
comentarios sobre una amplia variedad de asuntos relacionados
con el voluntariado, sin importar la localización de dichos
miembros, la localización de la información o el formato de
almacenamiento de la información. También proporciona acceso a
la documentación e información necesarias en un único sitio. Está
previsto que un gestor de contenidos se responsabilice de
clasificar los documentos y mantener el sitio actualizado.

2. Objetivos de la Plataforma de Conocimiento

En resumen: facilitar al personal de VNU y a los
Voluntarios de las Naciones Unidas la posibilidad de
trabajar en red y de colaborar más, con el objetivo de
utilizar y aprovechar al máximo los conocimientos,
habilidades y experiencias prácticas de todo el personal
y de los VNUs.

  Organizar y consolidar toda la información y
herramientas relevantes disponibles y facilitar el
acceso a dicha información

  Facilitar el trabajo en red y el intercambio de
información entre los CO Teams y entre CO Teams y la
sede de VNU: mejorar la capacidad de VNU de construir
conocimiento acerca del voluntariado para la paz y el
desarrollo

  Apoyar el desarrollo de habilidades individuales y
organizativas y el aprendizaje
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3. Secciones de la Plataforma de Conocimiento de VNU

El Menú de la Plataforma de Conocimiento está dividido en 8
secciones.

A. Library y Toolbox

B. Story Board

¡Tan fácil! El story board permite
la sumisión directa de historias.
Los usuarios pueden enviar sus
propios artículos sin previa edición
por parte de la Unidad de
Comunicación de VNU. El gestor de
contenidos de la Plataforma de
Conocimiento aprobará los artículos
para su publicación y los clasificará
por país y tema.

Permite descargar documentos claves y
herramientas específicas desarrolladas en
el terreno o en la sede. Antes de descargar
un documento, encontrará una breve
descripción de su contenido, lo que le
permitirá decidir sobre su utilidad. Todos los
documentos están clasificados por tema,
país y palabra clave.
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C. Countries y themes

D. Learning Opportunities

Los usuarios tendrán la opción de acceder a los módulos de
aprendizaje del PNUD y también a fuentes externas de
aprendizaje gratuitas. Estas oportunidades de aprendizaje
intentarán responder a las necesidades de capacitación y de
competitividad de los Oficiales del Programa VNU, Country
Operations Assistants, VNUs y del resto del personal en relación a
asuntos específicos de gestión y desarrollo.

 Puede buscar todos los documentos disponibles por países y por los
siguientes temas: voluntariado, áreas de práctica del PNUD y ODMs.
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E.  Discussion Lists

La Plataforma de Conocimiento continúa con las ya existentes
listas de discusión, a través de las cuales los POs y COAs pueden
intercambiar puntos de vista sin la implicación de la sede de VNU.
Se crearán listas adicionales de discusión, incluyendo áreas
temáticas específicas, en respuesta a las peticiones de los
usuarios. Actualmente los usuarios pueden apuntarse a la lista de
discusión  GOEThE sobre voluntariado y gobernabilidad.

Por favor, contacte steven.bagshaw@unvolunteers.org para
preguntas y sugerencias, o si desea enviar contribuciones.

GOETHE (Governance Exchange Technology Environment)
es el primer ejemplo de red de trabajo temática de VNU.

¡Queremos conocer su
opinión! Tendrá la
posibilidad de comentar
acerca de cada
documento publicado en
la Plataforma de
Conocimiento.


